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Precificação das Cias Aéreas e a Internet 

• Carência dos estudos tradicionais de preços 

– não abordam o efeito da internet 
 redução dramática dos search costs dos passageiros 

 potencial aumento do número de ofertas 

– “dispersão de preços” 

• Questões emergentes 

– hábitos de compra do consumidor 
 antecedência da compra 

 tempo de estadia 

 períodos de pesquisa 

 sazonalidade 

 etc 
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O que foi feito 

• O maior e mais amplo estudo de práticas de 
precificação de companhias aéreas no Brasil 

– consultas a tarifas em sítios consolidadores na internet 

– mais de 2 milhões de tarifas 

– ao longo de 24 meses, entre 2008 e 2010. 

• Modelagem econométrica de painel de dados 

– estimou-se um conjunto considerável de relações de 
consumo no transporte aéreo brasileiro da atualidade. 



Motivação: recorde de ofertas 

Fonte: imagens na internet, extraídas em set-2011 



Principais variáveis explicativas de preços usadas 

• usd: taxa de câmbio BRL/USD (custos)  
• adv days: dias de antecedência de compra (demanda) 
• nstop: binária, voo direto (custos e demanda) 
• hday quote: binária, compra em feriado (custos e demanda) 
• hday dept: binária, partida em feriado (custos e demanda) 
• fin crisis: binária, crise financeira global (custos e demanda) 
• restr cgh: binária, restrição operacional em Congonhas (custos e demanda) 
• delay: percentual de voos atrasados nos 3 meses anteriores (custos e demanda) 
• azul: binária, presença da Azul a partir de Viracopos para o mesmo destino 

(demanda e conduta) 
• conn pax: percentual de passageiros em conexão no aeroporto (custos) 
• nairlines a-pair: número de cias aéreas no par-de-aeroportos (demanda e 

conduta) 
• nairlines adj_pair: número de cias aéreas em pares-de-aeroportos adjacentes 

(demanda e conduta) 
• nairlines airp-o: número de cias aéreas no aeroporto de origem (CGH ou GRU), 

na mesma hora da partida (conduta) 



Antecedência de compra 



Antecedência da compra 



Antecedência de compra (adv days) 

Nota: modelo com controle de efeitos fixos de companhia aérea/par-de-cidades, horário de voo/aeroporto, dia da semana da cotação, dia da semana do voo, dia do mês 

da cotação, dia do mês do voo, cia aérea/par-de-cidade. Desvios padrões ajustados para cluster de resíduos no indicador cia áerea/aeroporto de origem/data da consulta 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.584                
Observations               219907                
                                                 
nairlines airp-o           -1.599***        0.274
nairlines adj-pair         -0.014           0.203
nairlines a-pair           -3.580***        0.217
conn pax                   -7.789           9.809
azul                       -2.421***        0.571
delay                      11.855***        1.788
restr cgh                   4.356***        1.017
fin crisis                 -2.252**         0.725
hday dept                   3.872***        1.133
hday quote                 -1.965           1.104
nstop                     -30.913***        0.914
adv days                   -0.314***        0.010
usd                        33.975***        1.230
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Antecedência de compra (adv days) 

• efeito estatisticamente significante e negativo 

• há descontos por antecedência de compra, 
provavelmente visando discriminação 
intertemporal de preços 

– o desconto por antecedência é fundamental para a 
segmentação de mercado das cias aéreas no Brasil 
 é um dos principais atributos de segmentação de pax 

 separa o pax high yield (negócios) do low yield (lazer), que em geral 
têm antecedências distintas 

 evita diluição de receitas, que ocorre quanto o pax high yield 
compra tarifas baixas 



Antecedência de compra (adv days) – faixa de dia 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.590                
Observations               219907                
                                                 
adv days 60 days          -38.324***        0.883
adv days 45 days          -38.371***        0.877
adv days 30 days          -36.515***        0.870
adv days 10 days          -27.776***        0.834
adv days 07 days          -25.978***        0.827
adv days 05 days          -20.418***        0.819
adv days 03 days          -13.563***        0.885
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Antecedência de compra (adv days) – faixa de dia 

• utilizando-se variáveis binárias de cada tempo no 
período de antecedência de reservas, tem-se um efeito 
muito maior com relação aos descontos 
– a antecipação de compras pode gerar mais de 1/3 de desconto 

nas tarifas. 

– o desconto chega a 38%, para compras com 60 dias de 
antecedência 
 para conseguir os descontos, a antecedência exige comportamento 

risk-taking, ou seja, assumir o risco de que uma eventualidade exija 
mudanças 

 que muitas vezes o viajante não é risk-taker, mas é atraído pelos 
descontos 

 A consequência é a necessidade de altas tarifas de remarcação de 
bilhetes, adotadas pelas cias aéreas 

 a taxa de remarcação contribui com a segmentação de mercado 

 



Antecedência de compra (adv days) – faixa de dia 
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Antecedência de compra (adv days) - aeroporto 
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Antecedência de compra (adv days) - aeroporto 

• os descontos por antecedência de GRU são mais acentuados, chegando a 
55% (45 dias) 

– já em CGH, os descontos podem chegar a 39% (45 dias) 

 

• a curva sempre superior de CGH denota uma curva de preços mais alta 
em quase todo o período do reservas 

– significa que as cias aéreas "protegem" mais as reservas do passageiro low 
yield  em CGH 

– provavelmente porque há tipos de business em CGH que tb compram com 
antecedência 

 

• o "salto" dos últimos 3 dias é bem semelhante em ambos aeroportos 

 

• prazos acima dos 45 dias não gera descontos adicionais em nenhum dos 
aeroportos. 

 



Feriados 



Feriados 



Feriado no dia do voo (hday dept) 

Nota: modelo com controle de efeitos fixos de companhia aérea/par-de-cidades, horário de voo/aeroporto, dia da semana da cotação, dia da semana do voo, dia do mês 

da cotação, dia do mês do voo, cia aérea/par-de-cidade. Desvios padrões ajustados para cluster de resíduos no indicador cia áerea/aeroporto de origem/data da consulta 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.584                
Observations               219907                
                                                 
nairlines airp-o           -1.599***        0.274
nairlines adj-pair         -0.014           0.203
nairlines a-pair           -3.580***        0.217
conn pax                   -7.789           9.809
azul                       -2.421***        0.571
delay                      11.855***        1.788
restr cgh                   4.356***        1.017
fin crisis                 -2.252**         0.725
hday dept                   3.872***        1.133
hday quote                 -1.965           1.104
nstop                     -30.913***        0.914
adv days                   -0.314***        0.010
usd                        33.975***        1.230
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Feriado no dia do voo (hday dept) 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.585                
Observations               219907                
                                                 
hday dept GRU               5.068***        1.023
hday dept CGH               2.579           1.470
hday quote GRU             -0.519           1.222
hday quote CGH             -3.660**         1.330
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Feriado no dia da cotação (hday quote) 

• comprar em feriados é mais barato? 



Feriado no dia da cotação (hday quote) 

Nota: modelo com controle de efeitos fixos de companhia aérea/par-de-cidades, horário de voo/aeroporto, dia da semana da cotação, dia da semana do voo, dia do mês 

da cotação, dia do mês do voo, cia aérea/par-de-cidade. Desvios padrões ajustados para cluster de resíduos no indicador cia áerea/aeroporto de origem/data da consulta 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.584                
Observations               219907                
                                                 
nairlines airp-o           -1.599***        0.274
nairlines adj-pair         -0.014           0.203
nairlines a-pair           -3.580***        0.217
conn pax                   -7.789           9.809
azul                       -2.421***        0.571
delay                      11.855***        1.788
restr cgh                   4.356***        1.017
fin crisis                 -2.252**         0.725
hday dept                   3.872***        1.133
hday quote                 -1.965           1.104
nstop                     -30.913***        0.914
adv days                   -0.314***        0.010
usd                        33.975***        1.230
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Feriado no dia do voo (hday dept) 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.585                
Observations               219907                
                                                 
hday dept GRU               5.068***        1.023
hday dept CGH               2.579           1.470
hday quote GRU             -0.519           1.222
hday quote CGH             -3.660**         1.330
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Feriados – outras análises 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.586                
Observations               219907                
                                                 
hday qut post              -3.526*          1.778
hday qut n of days         -0.733*          0.362
hday qut eve               -2.494           1.481
hday dept post              7.267***        1.690
hday dpt n of days          1.424***        0.417
hday dept eve              12.115***        1.471
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Viagem em Feriados - Tipos 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.585                
Observations               219907                
                                                 
hday dept anonovo          13.810**         4.422
hday dept natal            24.821***        4.551
hday dept consnegra         6.344*          2.909
hday dept finados           5.643           6.008
hday dept aparecida         6.619           5.661
hday dept independ         -6.177           3.261
hday dept 9jul             14.169**         4.425
hday dept chorpus          31.730***        5.817
hday dept trabalho          7.590***        2.224
hday dept tiradent         18.288**         6.612
hday dept pascoa           -2.862           2.282
hday dept carnaval          0.892           3.180
hday dept anivsp           -0.599           2.936
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Dominância de slots em aeroportos 



Dominância de slots em aeroportos 

• “Guarulhos tem capacidade de voos esgotada para 10h” 

• “STJ garante à Anac distribuir slots em Congonhas” 

• “Saiba as aéreas que querem slots em Congonhas (SP)” 

• “TAM: Assumindo Slots da Pantanal em Congonhas” 

• “Azul e Webjet ganham autorização para usar aeroporto de Congonhas” 

• “Aéreas rejeitam 42 slots distribuídos em Congonhas” 

• “Azul já está vendendo passagens aéreas para Congonhas e Porto Seguro” 

• “Justiça congela slots da Pantanal em Congonhas” 

• “Anac mais reguladora dos slots das empresas que atrasam ou cancelam muitos voos” 

• “Atraso vai tirar vaga de aéreas em aeroportos” 

 
Fonte: mídia na internet, diversos entre 2008 e 2011 



Número de cias aéreas na faixa de slots (nairlines airp_o) 

Nota: modelo com controle de efeitos fixos de companhia aérea/par-de-cidades, horário de voo/aeroporto, dia da semana da cotação, dia da semana do voo, dia do mês 

da cotação, dia do mês do voo, cia aérea/par-de-cidade. Desvios padrões ajustados para cluster de resíduos no indicador cia áerea/aeroporto de origem/data da consulta 

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Standard errors in second column
                                                 
Adjusted R-squared          0.584                
Observations               219907                
                                                 
nairlines airp-o           -1.599***        0.274
nairlines adj-pair         -0.014           0.203
nairlines a-pair           -3.580***        0.217
conn pax                   -7.789           9.809
azul                       -2.421***        0.571
delay                      11.855***        1.788
restr cgh                   4.356***        1.017
fin crisis                 -2.252**         0.725
hday dept                   3.872***        1.133
hday quote                 -1.965           1.104
nstop                     -30.913***        0.914
adv days                   -0.314***        0.010
usd                        33.975***        1.230
                                                 
                            price                
                              (1)                
                                                 



Número de cias aéreas na faixa de slots (nairlines airp_o) 

• a variável "nairlines airp-o" significa o número de 
cias nas faixas horárias de cada aeroporto 
– as faixas horárias são representativas dos slots de cada 

aeroporto 

• quanto mais cias aéreas em cada faixa horária, 
menores os preços: cada cia adicional faz os preços 
caírem 1.6% 
– e isso independente do destino das cias 

• Esse resultado mostra que uma alocação de slots 
mais equânime, que leve em consideração um 
maior número de empresas, befeciará diretamente 
o consumidor 



Sugestão de novos estudos 

Fonte: mídia na internet, diversos entre 2007 e 2011 



Formação de Preços em Transporte Aéreo: 
Modelos e Discussões Regulatórias 

Conclusões Finais dos 
Módulos I a IV 



Formação de Preços em Transporte Aéreo: 
Modelos e Discussões Regulatórias 

Balanço e Conclusões dos Módulos I a IV 

 



Conclusões 

• A literatura de precificação das cias aéreas completa 
mais de 30 anos (pós US ADA) 

• Muito se aprendeu com os estudos econométricos que 
utilizam as bases de dados do US DOT 
– quanto aos resultados de curto e longo prazo da desregulação 

(Morrison & Winston, 1986 e 1995) 
– quanto à formação de poder de mercado a partir dos hubs 

(Borenstein, 1989, Berry, 1990) 
– quanto à localização desse poder de mercado, rota vs aeroporto 

(Borenstein, 1989, Evans & Kessides, 1993) 
– quanto ao efeito da entrada das LCCs no mercado (Hofer, 

Windle & Dresner, 2008) 
– quanto ao comportamento das tarifas na internet (estudos do 

Claudio Piga) 



Conclusões 

• No Brasil, ainda estamos distantes da realidade de 
pesquisas com uso intensivo de dados 

– Esforços recentes da ANAC 

• Algum aprendizado sobre os efeitos da Política de 
Flexibilização nos preços 

– efeitos de curto prazo, com a entrada da Gol (Oliveira & 
Huse, 2009 e 2012) 

– localização do poder de mercado  (Oliveira & Huse, 2009) 

– estudos do comportamento das tarifas online (Oliveira, 
Bettini e Vassallo, 2012) 
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